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SERVICE SOCIAL 

 
Pour prendre un rendez-vous avec un-e assistant-e social-e 

Etudiants inscrits en Côte d’or (21), Nièvre (58), Saône et Loire (71), Yonne (89) 

 

Prise de rendez-vous en 
ligne 

 
https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr 
 
Choisir « Crous de Bourgogne Franche Comté » 
Thème « service social » 
Lieu « en fonction de votre lieu d’études » 

En cas d’urgence 

 
Téléphoner du lundi au vendredi de 9H00-12H00 ; 14H00-16H30 

 03.81.48.46.37 

 

 
Ecrire à social.21@crous-bfc.fr  
Merci de préciser votre :  

- Nom et prénom 
- Etablissement d’inscription 
- Formation suivie 
- Numéro de téléphone 
- Motif de la demande 

 
How to make an appointment ? 

 

Online appointment 
booking 

 
https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr 
 
Choose « Crous de Bourgogne Franche Comté » 
Topic « Service social » 
Place « depending on your place of study » 
 

For an emergency 
situation 

 

Phone contact : call Monday to Friday 09:00 a.m. to 12:00 p.m. and to 
14 :00 p.m. and 16:30 p.m 
 +33(0) 3.81.48.46.37 

 
Mail contact : social.21@crous-bfc.fr  
Please specify : 

- The surname and first name 
- Establisment of registration 
- Training followed 
- Telephone number 
- The raison for the request 
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